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 สารบัญ 
เรื่อง  หน้า
บทคัดย่อภาษาไทย ก
บทคัดย่อภาษาอังกฤษ ค
กิตติกรรมประกาศ ฉ
สารบัญ ช
สารบัญตาราง ฌ
สารบัญแผนภาพ ญ
คําอธิบายสัญลักษณ์และคําย่อ ฎ
บทท่ี ๑ บทนาํ 

๑.๑ ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา ๑
๑.๒ วัตถุประสงค์ของการวิจัย ๓
๑.๓ ปัญหาที่ต้องการทราบ ๓
๑.๔ ขอบเขตการวิจัย ๔
๑.๕ นิยามศัพท์เฉพาะท่ีใช้ในการวิจัย ๕
๑.๖ ประโยชน์ท่ีได้รับจากการวิจัย                                                           ๗

บทท่ี ๒ เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง
๒.๑ สภาพปัญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการสาธารณูปการ ๙
๒.๒ แนวคิดและทฤษฎีท่ีเหมาะสมกับการบริหารจัดการสาธารณูปการ ๑๔
๒.๓ หลักพุทธธรรมท่ีเหมาะสมกับการบริหารจัดการสาธารณูปการ ๒๕
๒.๔ การบริหารจัดการการสาธารณูปการของพระสงัฆาธิการในเขตการปกครอง

คณะสงฆ์ภาค ๑๑ ๔๖ 
๒.๕ งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ๑๐๐
๒.๖ กรอบแนวคิดในการวิจัย ๑๑๓

บทท่ี ๓ วิธีดําเนินการวิจัย 
๓.๑ รูปแบบการวิจัย ๑๓๕
๓.๒ ประชากรและผู้ให้ข้อมูลสําคัญ ๑๓๖
๓.๓ เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ๑๓๙
๓.๔ การเก็บรวบรวมข้อมูล ๑๔๐
๓.๕ การวิเคราะห์ขอ้มูล ๑๔๑



 ซ
 
 สารบัญ (ต่อ) 
เรื่อง หน้า
บทท่ี ๔ ผลการวิจัย 

๔.๑ สภาพปัญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการสาธารณูปการ ๑๔๓
๔.๒ การพัฒนาการบริหารจัดการการสาธารณูปการของพระสงัฆาธิการในเขตการ

ปกครองคณะสงฆ์ภาค ๑๑ ๑๖๓ 
๔.๓ การสนทนากลุม่เฉพาะ ๒๑๘
๔.๔ การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ ๒๓๘
๔.๕ องค์ความรู้ท่ีได้จากการวิจัย ๒๔๘

บทท่ี ๕ สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ
๕.๑ สรุปผลการวิจัย ๒๖๑
๕.๒ อภิปรายผล ๒๖๘
๕.๓ ข้อเสนอแนะ  ๒๘๗

บรรณานุกรม ๒๙๐
ภาคผนวก ๒๙๗
 ภาคผนวก ก หนังสือขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เช่ียวชาญ ๒๙๘
 ภาคผนวก ข หนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลเพ่ือการวิจัยเชิงคุณภาพ ๓๐๔
 ภาคผนวก ค แบบสัมภาษณ์เพ่ือการวิจัย ๓๒๓
 ภาคผนวก ง รูปภาพสัมภาษณ์เพ่ือการวิจัย ๓๒๘
 ภาคผนวก จ หนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลเพ่ือการวิจัยเชิงปริมาณ ๓๓๒
 ภาคผนวก ฉ แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย ๓๓๘
 ภาคผนวก ช หนังสือขอความอนุเคราะห์การสนทนากลุ่มเฉพาะ ๓๔๗
 ภาคผนวก ซ รูปภาพประกอบการสนทนากลุ่มเฉพาะ ๓๖๐
ประวัติผู้วิจัย ๓๖๒
 
 
 
 
 
 



 ฌ
 
 สารบัญตาราง
ตารางท่ี  หน้า

๒.๑ สภาพปัญหาอุปสรรคการบรหิารจัดการสาธารณูปการ ๑๔
๒.๒ แนวคิดที่เหมาะสมกับการบริหารจัดการสาธารณูปการ ๑๗
๒.๓ ทฤษฎทีี่เหมาะสมกับการบริหารจัดการสาธารณูปการ ๒๕
๒.๔ การเปรียบเทียบวิธีคิดในการทํางาน ๓๑
๒.๕ แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการ ๓๒
๒.๖ การจัดการตามหลักอริยสัจ ๔ ๓๕
๒.๗ วิธีการปรับปรุงคุณภาพงานตามหลักอริสัจ ๔ ๔๒
๒.๘ การสาธารณูปการตามหลักอริยสัจ ๔ ๔๕
๒.๙ การวางแผน ๕๒

๒.๑๐ การจัดองค์การ ๖๔
๒.๑๑ การบังคับบัญชาสั่งการ ๗๕
๒.๑๒ การประสานงาน ๘๗
๒.๑๓ การควบคุม ๙๙
๒.๑๔ งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนาการจัดการ ๑๑๒
๒.๑๕ งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการบรหิารจัดการ ๑๒๓
๒.๑๖ งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการสาธารณูปการ ๑๓๑
๓.๑ จํานวนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ๑๓๘
๔.๑ แสดงจํานวนรอ้ยละของผู้ตอบแบบสอบถาม                                ๒๓๘
๔.๒ ค่าเฉล่ียและสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน โดยภาพรวม                                 ๒๔๐
๔.๓ ค่าเฉล่ียและสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน ด้านการวางแผน ๒๔๐
๔.๔ ค่าเฉล่ียและสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน ด้านการจัดองค์การ ๒๔๑
๔.๕ ค่าเฉล่ียและสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน ด้านการบังคับบัญชาสั่งการ ๒๔๒
๔.๖ ค่าเฉล่ียและสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน ด้านการประสานงาน ๒๔๒
๔.๗ ค่าเฉล่ียและสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน ด้านการควบคุม ๒๔๓
๔.๘ ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ตามหลักอริยสัจ ๔ โดยภาพรวม             ๒๔๔
๔.๙ ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ด้านทุกข์                ๒๔๔

๔.๑๐ ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ด้านสมุทัย              ๒๔๕ 
๔.๑๑ ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ด้านนิโรธ   ๒๔๖
๔.๑๒ ค่าเฉล่ียและสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน ด้านมรรค             ๒๔๗



 ญ
 
 
 สารบัญแผนภาพ 
แผนภาพที ่ หน้า

๒.๑ ทฤษฎกีารจัดการ ๑๙
๒.๒ โครงสร้างการจัดการ ๒๐
๒.๓ ความสัมพันธ์ตามหลักอริยสัจ ๔ ๒๙
๒.๔ แนวทางการแก้ไขปัญหา ๓๐
๒.๕ การบริหารตามหลักอริสัจ ๔ ๔๐
๒.๖ การวางแผนปฏิบัติงานคุณภาพ ๔๓
๒.๗ หน้าท่ีผู้บริหาร ๕ ประการ ๔๗
๒.๘ โครงสร้างการบริหารส่วนภูมิภาค ๕๕
๒.๙ โครงสร้างการบริหารจัดการ ๖๐

๒.๑๐ โครงสร้างการบริหารการสาธารณูปการ ๖๒
๒.๑๑ ประโยชน์การสาธารณูปการ ๖๓
๒.๑๒ ปัจจัยส่งเสริมให้เกิดความพอใจในงาน ๗๐
๒.๑๓ กระบวนการสัง่การ ๗๒
๒.๑๔ โครงสร้างการประสานงาน ๘๐
๒.๑๕ กรอบแนวคิดในการวิจัย ๑๓๔
๔.๑ การพัฒนาการบริหารจัดการสาธารณูปการ ๒๔๙
๔.๒ การสาธารณูปการตามหลักอริยสัจ ๔ ๒๕๕
๔.๓ องค์ความรู้ท่ีได้จากการวิจัย ๒๖๐
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คําอธิบายสัญลักษณ์และคําย่อ 
 
๑. คําย่อช่ือคัมภีร์พระไตรปิฎก 
 วิทยานิพนธ์เล่มนี้ใช้พระไตรปิฎกภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
พุทธศักราช ๒๕๓๙, กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๓๙ ซ่ึงมีจํานวน 
๔๕ เล่ม ในการวิจัยใช้ช่ือย่อดังต่อไปน้ี 
 

พระสุตตันตปฎิก 
ที.ม.  (ไทย) =สุตตันตปิฎก  ทีฆนิกาย  มหาวรรค  (ภาษาไทย) 
ที.ปา.  (ไทย) =สุตตันตปิฎก  ทีฆนิกาย  ปาฏิกวรรค  (ภาษาไทย) 
สํ.ม.  (ไทย) =สุตตันตปิฎก สังยุตตนิกาย  มหาวารวรรค  (ภาษาไทย) 
สํ.สฬา. (ไทย) =สุตตันตปิฎก  สังยุตตนิกาย   สฬายตนวรรค  (ภาษาไทย) 
 
๒. การระบุเลขหมายพระไตรปิฎก 
  วิทยานิพนธ์เล่มนี้ใช้พระไตรปิฎกภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
พุทธศักราช ๒๕๓๙ เป็นหลักการอ้างอิงพระไตรปิฎกฉบับภาษาไทย จะระบุ เล่ม/ข้อ/หน้า เช่น ที.ม. 
(ไทย) ๑๐/๑๗๘/๑๒๗. หมายความว่าระบุถึงสุตตันตปิฎก ทีฆนิกาย มหาวรรค ฉบับภาษาไทย 
พระไตรปิฎกเล่มท่ี ๑๐ ข้อที่ ๑๗๘ หน้า ๑๒๗ เป็นต้น 
 


